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Spoteczne
zaangazowanie

To, czy organizacja jest
postrzegana jako odpo-
wiedzialna spotecznie,
najczesciej zalezy od
opinii jej pracownikow.
Dziatania CSR powinny
przede wszystkim sku-
piac¢ sie wtasnie na nich.
Bezpieczenstwo, godne
warunki pracy, rowne
traktowanie, etyczne po-
stepowanie, a takze ofe-
rowanie najwyzszej jako-
Sci produktow i ustug to
klucz do sukcesu firm.
Wiele organizacji oprocz
dziatan CSR wobec swo-
ich pracownikow podej-
muje réwniez inicjatywy
na rzecz ochrony Srodo-
wiska naturalnego, lokal-
nych spotecznoéci, a tak-
Ze zwiazane z rozwojem
rynku, zdrowiem i bezpie-
czenstwem czy edukacja.
,Personel i Zarzadza-
nie” zadat pytanie
przedstawicielom roz-
nych organizacji: Czy
dla pracownikow korpo-
racfi ma znaczenie fakt,
ze ich firma jest zaan-
gazowana spotecznie?
Obok znajda Panstwo
opinie na ten temat.

Mirella
Panek-Owsianska

prezes Forum Odpowiedzialnego
Biznesu

Pracownicy sg bardzo waznymi in-
teresariuszami firmy, sg jej najwiek-
szym kapitatem i wptywajg na jej
wyniki ekonomiczne. Pracownicy
cenig fakt, ze ich firma jest zaanga-
zowana spotecznie, poniewaz pra-
gna nie tylko pracy i wynagrodze-
nia, ale potrzebne jest im rowniez
poczucie celu. Bardziej beda cenic
firme, ktéra swoja aktywnos$¢ kieru-
je réwniez na rozwigzywanie istot-
nych probleméw spotecznych.
Dzigki temu moga identyfikowac
sie ze swojg firma, moga byc¢ z niej
dumni, a w rezultacie wktadac be-
dg w swojg prace wiecej wysitku
i poSwiecenia.

W badaniu ,Menedzerowie 500
i odpowiedzialny biznes” przepro-
wadzonym w 2003 roku przez Fo-
rum Odpowiedzialnego Biznesu,
az 99 proc. menedzerow uznato
kierowanie sie zasadami etyczny-
mi w prowadzeniu przedsigbior-
stwa jako bardzo wazne lub wazne
- jedng z takich zasad jest umozli-
wianie i wspieranie zaangazowa-
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nia spotecznego pracownikow.
Wolontariat pracowniczy przynosi
korzysci nie tylko spoteczno-
Sciom, ale rowniez pracownikom
- pozytywnie wptywa na integra-
cje zespotu i lojalnos¢ pracowni-
kow, daje im poczucie spetnienia,
mozliwos¢ zaangazowania sie
i zwieksza poziom motywacji
i identyfikacji z firma. Potwierdza-
ja to badania przeprowadzone
przez Centrum  Wolontariatu
w 2008 roku - 15 proc. pracowni-
kow firm, w ktérym rozwiniety jest
wolontariat pracowniczy, widzi
w nim korzysci dla siebie: spetnie-
nie i wtasny rozwaoj.

Programy wolontariatu pracowni-
Czego cieszg sie coraz wiekszg po-
pularnoscig wsrod polskich firm.
W najnowszym Raporcie Forum
Odpowiedzialnego Biznesu ,,Odpo-
wiedzialny biznes w Polsce 2009.
Dobre praktyki” znalazto sie az
15 przyktadow takich programaow,
czyli pieciokrotnie wigcej niz w po-
przedniej edycji. Wyroznione firmy
prowadzg dojrzate projekty wolon-
tariackie, wiele z nich to dtugolet-
nie programy, np. realizowany od
pieciu lat w firmie Provident projekt
J1ak! Pomagam”. W firmie British
American Tobacco wolontariat
wprowadzony zostat na prosbe sa-
mych pracownikéw, co potwierdza
teze o oddolnej potrzebie realizo-
wania takich projektow. Telekomu-
nikacja Polska i bank Citi Handlowy
za swoje programy wolontariackie
wielokrotnie otrzymywaty nagrody
i wyréznienia.
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Michat Cieslak

psycholog biznesu, partner
programu ,Korporacja
z Duszq”:

Pracownicy znacznie czesciej niz ich
szefowie majg pragmatyczne podej-
Scie do inwestycji czynionych przez
swojg firme. Dotyczy to takze zaanga-
zowania spotecznego biznesu. Przede
wszystkim pracownicy majg duzo bliz-
szy kontakt ze $wiatem potrzeb spo-
tecznych oraz wigkszy dystans do pro-
jektow niz osoby je tworzace. Z tych
dwaoch powoddw moga by¢ nieocenio-
nym zrodtem zaréwno pomystow, jak
i konstruktywnej krytyki, posiadajac
wiedze, ktory program zadziata i w co
inwestowac pienigdze, z takim trudem
przez nich samych zarabiane dla firmy.
Pracownicy chca by¢ dumni ze swojegj
firmy. Czesto powodem takiej dumy
moze by¢ ocena, z jakg spotkajg sie
w rozmowach ze znajomymi, bliskimi,
kiedy powiedza, gdzie pracuja. Oceny
maja wptyw na postawy i poczucie na-
szej tozsamosci. Bliscy docenig firme,
ktora ma wptyw na poprawe jakiegos
aspektu ich zycia, a na takiej ocenie
nam zalezy, tak buduje sie tez nasze
poczucie przynaleznosci do firmy, kto-
ra ma pozytywny wptyw na to, jak sie-
bie samych postrzegamy. Jednak kwe-
stig priorytetowa dla kazdego pracow-
nika jest poczucie bezpieczenstwa,
ktére na co dzien gwarantuje mu pra-
codawca. Nie zapominajmy, ze odpo-
wiedzialnosc¢ spoteczna biznesu doty-
czy takze witasnych pracownikow, i to
jest najwieksza odpowiedzialnosc fir-
my, zapewnienie swoimi dziataniami,

planami takiej stabilnosci organizacji,
aby pracownik wiedziat, iz tylko od je-
go staran zalezy, czy utrzyma prace.
Umozliwia to wzrost inicjatyw, ogrom-
ny wzrost motywacji w pracy i to stad
biorg sie wyzsze zyski w firmie.

Barbara Rogulska

menedzer ds. szkolen

i rozwoju Ultimate Fashion
Sp. z 0.0., Grupa Empik,
Media & Fashion

Strategie CSR rozumiem jako dobro-
wolne uwzglednianie przez firme inte-
resow spotecznych przy rownocze-
snym dazeniu do osiggania najlep-
szych wynikow ekonomicznych. Stra-
tegia ta moze mie¢ wyraz m.in. w dba-
tosci o zasady etyczne wewnatrz i na
zewnatrz organizacji, przestrzeganiu
praw cztowieka, uwaznosci na srodo-
wisko naturalne i otoczenie spotecz-
ne. Strategia odpowiedzialnego bizne-
su to hasto dobrze rozpoznawalne i za-
korzenione w Swiadomosci dziatow
HR i zarzadow, mniej popularne wsrod
samych pracownikow, cho¢ sporo
dziatan firm i organizacji mozna by za-
liczy¢ do wspomnianej strategii. Ak-
tywnosci, takie jak przestrzeganie
praw pracowniczych, dbatos¢ o wdro-
zenie nowych pracownikow do pracy,
promowanie zachowan prozdrowot-
nych poprzez utatwianie dostepu do
klubow sportowych, dodatkowe ubez-
pieczenia medyczne czy podejmowa-
nie czynnosci zwigzanych z oszczed-
nosciami energii wpisujg sie w Spo-
teczng odpowiedzialnosc biznesu. Pra-
cownicy wewnatrz organizacji czesto sa-
modzielnie wychodzg z pojedynczymi
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inicjatywami zwigzanymi z pomocg in-
nym potrzebujgcym. W naszej firmie
pracownicy z wtasnych srodkéw i z po-
trzeby serca przygotowujg paczki
Swigteczne dla najubozszych rodzin,
zbierajg od ponad dwdch lat plastiko-
we nakretki, ktore potem wymieniane
sg np. na wozki inwalidzkie dla niepet-
nosprawnych dzieci. Jako spoteczen-
stwo jestesmy na poczatku drogi ku
spotecznej odpowiedzialnosci bizne-
su, 0 ktérej mozemy czytac i stysze¢
poza naszymi granicami. Wszelkie ini-
cjatywy organizacji spotecznych, ktore
umozliwiajg taczenie realizacji celow
biznesowych z jednoczesnym wspar-
ciem inicjatyw spotecznych, moga byc
przez pracodawcow bardzo dobrze przy-
jete i promowane.

;_A D

Maria Magdalena
Winconek

specjalista ds. CSR, BRE
Bank SA

Angazowanie sie w dziatania spotecz-
ne jest bardzo pozytywnie odbierane
przez naszych pracownikow - po-
twierdzajg to wyniki badan pracowni-
czych. Kolejnym dowodem na to jest
stale zwigkszajace sie zaangazowa-
nie 0sob zwigzanych z Bankiem w pro-
gram wolontariatu pracowniczego
- w kazdej edyciji realizowane sg bar-
dzo nietuzinkowe przedsiewziecia.

W przypadku BRE Banku dziatania
prospofeczne sg gtownie prowadzo-
ne za posrednictwem Fundacji BRE
Banku, ktora jest najstarsza fundacja
korporacyjng w srodowisku banko-
wym i wspiera liczne projekty prowa-
dzone przez organizacje pozytku
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publicznego na polu edukacyjnym, z
zakresu pomocy spotecznej, nie zapo-
minajgc o przedsigwzieciach o charak-
terze kulturalnym. Specjalnie z mysla
o pracownikach, ktorzy sg aktywni na
polu pomocy spotecznej, powstat pro-
gram grantowy ,Zrébmy razem cos
dobrego”. Co kwartat zespoty, ktore
zgtosity najciekawsze pomysty, otrzymu-
ja wsparcie finansowe na ich realizacje.
Dzieki temu kazdy ma szanse przepro-
wadzi¢ swoj projekt skupiajacy sie na
problemie spotecznym, w ktdrego roz-
wigzywaniu chce wzig¢ czynny udziat.
Warto pamieta¢ o tym, ze w progra-
mach tego typu nalezy umozliwiac re-
alizowanie dziatan, z ktorymi pracowni-
cy sie identyfikuja. Nie mozna oczeki-
wac, ze kazdy bedzie miat ochote np.
remontowa¢ pomieszczenia. Swobo-
da oraz otwartos¢ ze strony firmy na
pomysty i ich beneficientow jest pod-
stawowym kryterium decydujacym
0 powodzeniu takich przedsiewziec.
Ponadto nalezy zwrécic réwniez uwa-
ge nato, ze w BRE odnotowujemy bar-
dzo duza aktywnosS¢ inicjatyw pracow-
niczych typu zbiorki czy aukcje chary-
tatywne, ktore dzieki wsparciu komuni-
kacyjnemu swoim zasiegiem bardzo
czesto obejmujg caty Bank, co decydu-
je 0 sukcesie danej akgji.

Matgorzata Wadzinska

External Relations, Procter
and Gamble DS Polska
Sp.zo.0.

Wrazliwo$¢ na problemy ludzkie
wpisana jest w misje Procter
& Gamble i wynika z gtebokiego ro-
zumienia konsumentow oraz daze-

nia do poprawy jakosci ich zycia. Ja-
ko firma troszczymy sie o dobro
spotecznosci, wsréd ktorych zyjemy
i pracujemy, a troske te staramy sie
zaszczepi¢ naszym pracownikom,
ktorzy aktywnie angazujq sie w re-
alizowane przez nas programy spo-
teczne. Wtasnie dlatego wolontariat
pracowniczy jest niezwykle waznym
elementem naszej strategii. Realizo-
wany jest on m.in. w Warszawie i t.o-
dzi w ramach ogolnopolskiego pro-
gramu ,P&G. Zyj, poznawaj, rozwijaj
sie”, ktory taczy edukacije ekologicz-
ng i obywatelska dzieci, wspierajac
przez to ich rozwoj. Nasi pracowni-
cy, angazujac sie w wolontariat, or-
ganizujg dla dzieci ciekawe zajecia
pozalekcyjne (taneczne, sportowe,
plastyczne czy modelarskie), bazu-
jac na swoich osobistych talentach
i zainteresowaniach. W odpowiedzi
na potrzeby pracownikow, w ra-
mach programu uruchomilismy pu-
le grantow, ktore przekazane zostaty
wolontariuszom na realizacje autor-
skich projektow w wybranych przez
nich miejscach w Polsce. Dzieki te-
mu udato sie im spetni¢ marzenia kil-
kuset dzieci bedacych w potrzebie
i wywotac¢ usmiech na ich twarzach.
Jako firma jestesSmy przekonani, ze
wolontariat jest wyjagtkowym sposo-
bem na wzmacnianie relacji wsrod
pracownikow. To juz nie jest moda
- to sprawdzone narzedzie, docenia-
ne w wielu firmach. Wsparcie potrze-
bujgcych dzieci nie tylko integruje pra-
cownikow, ale przede wszystkim po-
zwala im czerpa¢ wiele satysfakgii
z bezinteresownej pomocy innym. Na-
sze wieloletnie doswiadczenie w tym
zakresie pokazato nam, ze pofaczenie
pasji i checi do pomocy przynosi naj-
lepsze efekty. Dlatego umozliwiamy
naszym pracownikom dzielenie sie
ich wyjatkowymi umiejetnosciami
z dzie¢mi, co codziennie przynosi
wspaniate rezultaty.
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Agata Rzymska-Serwin

dyrektor personalny Stroer
out of home media

Mysle, Ze tak. Patrze na to z perspekty-
wy siebie jako pracownika. Jestem pra-
cownikiem mnigjszej lub wiekszej kor-
poracji, chcac nie cheac jestem czescia
wiekszej spotecznosci. Spedzam w pra-
¢y przynajmniej 1/3 doby. Mam w pra-
cy kolegow, utrzymuije z czescia z nich
relacje wiecej niz zawodowe. Sg mi sta-
wiane cele albo sama sobie je stawiam.
Czes$¢ moge wykonac sama, ale w wie-
lu przypadkach potrzebuje wspotpracy
7 szerszym zespotem. Jesli lubie swojg
prace i lubie kolegow, to w naturalny
sposob identyfikuje sie z tg grupg ludzi,
firma, ktora ich zgromadzita. Jezeli an-
gazuje sie cho¢ troche emocjonalnie,
ambicjonalnie, to chce by¢ czescig fir-
my, ktorarobi co$ dobrego - np. jest za-
angazowana spotecznie. Dodatkowo
sama jestem zapracowana i chociaz
chciatabym mie¢ poczucie, ze zrobitam
co$ dobrego, stusznego dla innych, to
nie zawsze znajduje na to czas. On tak
szybko biegnie. Jesli wiem, ze w ra-
mach mojej firmy moge uczestniczy¢
w tworzeniu jakiego$ uniwersalnego
dobra, to pomaga mi czu¢ sie lepiej.
Jest jeden warunek. Musze mie¢ prze-
konanie, ze firmy i moje zaangazowa-
nie nie jest po prostu PR-owskim ha-
stem, ale ze jest to cos rzeczywistego
i konkretnego. Wtedy jest to dla mnie
wazne.

Takie inicjatywy jak ,Korporacja
z Duszg” zdecydowanie spetniajg
ten warunek. Robigc co$ dobrego
dla dzieci, firma jednoczesnie szkoli
mnie, rozwija mojg $wiadomosc
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spoteczna, pobudza i pozwala roz-
wija¢ sie mojej wrazliwosci. To pew-
nie pomoze mi lepiej komunikowac
sie z kolegami, przetozonymi, pod-
niesie moja skuteczno$¢ w pracy
i z catg pewnoscia wzmocni moje
poczucie, ze pracuje w fajnej firmie.

Ewa Tyralik

InOut Pracownia Komunika-
cji, partner programu
,Korporacja z Duszq”:

Jako PR-owiec bardzo sie ciesze, gdy
firma, z ktorg wspotpracuje, naprawde
angazuje sie w dziatania spoteczne. Od-
radzam klientom dziatania ,,na pokaz”;
zarbwno pracownicy, otoczenie, jak
i media dos¢ szybko orientujq sie, ze sq
to akcje nastawione na inny cel niz ofi-
cjalnie gtoszony i po prostu ich ,nie ku-
puja”. Jesli jednak che¢ pomocy jest
rzeczywista i oczywiscie spojna z dzia-
taniami firmy w innych obszarach, ko-
rzysci PR-owe takze sg widoczne. Pozy-
tywny obraz firmy przekazywany oto-
czeniu (blizszemu i dalszemu) przez jej

pracownikow jest nie do przecenienia
pod wzgledem wiarygodnosci i sku-
tecznosci. Wizerunek firmy etycznej,
biorgcej pod uwage szerszy kontekst,
pomaga zatrzymac¢ w firmie najlep-
szych pracownikdw, czesto nawet, gdy
konkurencja proponuije lepsze warunki
finansowe; zacheca do wigkszej aktyw-
nosci i kreatywnosci pracownikdw, bo
wigza sie oni z firma na dtugo i czuja sie
za nig wspdtodpowiedzialni, wspiera
takze dziatania informacyjne skierowa-
ne do mediow i klientow firmy. Przed-
stawiajac firme mediom, pokazuje jej
dziatania na rzecz otoczenia i jesli
dziennikarze uznajg je za prawdziwe
i konkretne, dziata to zwykle na plus.

Barttomiej Tartowski

p.o. kierownika Dyrekcji
Komunikacji i Informaciji
Grupa Muszkieterow
(Intermarché, Bricomarche)

Wazne jest, aby pracownicy w ogole
mieli $wiadomo$c¢ tego, ze firma an-
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gazuje sie spotecznie. Dlatego
przedsiebiorstwo musi zadbac o od-
powiednig komunikacje swoich
dziatan zaréwno z interesariuszami,
jak i z kadrg pracownicza. Sposo-
bem komunikacji moze by¢ zaanga-
zowanie pracownikoéw w okreslong
cze$¢ dziatan. Grupa Muszkieterow
wspolnie z Polskim Czerwonym
Krzyzem organizuje najwigkszy po-
bor krwi w Polsce. W ramach kam-
panii ,Zbieramy Krew dla Polski”
w 130 miastach przed sklepami In-
termarché i Bricomarché podsta-
wiane sg ambulanse, w ktorych oso-
by zdrowe i petnoletnie moga oddac
krew. Juz trzeci rok z rzedu pierw-
szy pobor organizowany jest
w gtownej siedzibie firmy. W ten
sposob pracownicy struktur central-
nych dajg przykfad i zachecajq pra-
cownikow sklepow oraz potencjal-
nych dawcow do uczestnictwa
w szczytnym celu. Ich zaangazowa-
nie ma podwojny wymiar, gdyz z jed-
nej strony pomagajg innym, a z dru-
giej inspirujg pozostatych do podob-
nego gestu. Bezposrednie uczest-
nictwo sprawia, ze pracownicy maja
wiekszg Swiadomos¢ zaangazowa-
nia spotecznego firmy, przez co fa-
twiej jest im sig z takimi dziata-
niami utozsamiac.

Dobre praktyki

Amway Polska

Nie tylko duze korporacje angazujg
sie spotecznie, wiele dobrych prak-
tyk mozna tez zauwazy¢ wsrod ma-
tych przedsiebiorstw. Przyktadem sg
ponizsze firmy, ktore w ubiegtym ro-
ku dzieki swojej dziatalnosci znala-
zty sie w gronie najlepszych

w Raporcie ,0dpowiedzialny biznes
w Polsce 2009. Dobre praktyki”.

PERSONEL | ZARZADZANIE
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Liczba zatrudnionych w 2009 r.: 49

Obszar: zaangazowanie spoteczne

Pomoz dziecku, gdy sie zakrztusi

Kampania edukacyjna ,,Poméz dziecku, gdy sie
zakrztusi”, realizowana wspdlnie z Fundacjq
Ewy Btlaszczyk ,,Akogo?” dla dzieci w $piaczce,
miata na celu u§wiadomienie rodzicom wagi pro-
blemu i skutkéw zakrztuszeri, a takze przekaza-
nie im praktycznych wskazéwek na temat udzie-
lania pomocy dziecku, kiedy dojdzie do takiej
sytuacji. W ramach kampanii zorganizowano
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bezptatne warsztaty udzielania pierwszej pomo-
cy w przypadku zakrztuszen, przeprowadzone
przez ratownikéw i lekarzy Polskiej Rady Resu-
scytacji, w ktérych udzial wzielo w sumie 7
tysiecy 0s6b; ponadto rozdystrybuowano mate-
riaty edukacyjne oraz plakaty instruktazowe.
Ideq przy$wiecajacq stworzeniu kampanii byto
poszerzenie wspoéipracy z Fundacja, ktéra Fun-
dusz Amway na Rzecz Dzieci ,One by One”
wspiera od 2008 r. w budowie kliniki ,,Budzik”.
W czasie kampanii pracownicy przeznaczyli na
dziatania wolontariackie 4199 godzin. Kampania
wypetnita luke, ktéra istniata w Polsce w dziedzi-
nie profilaktyki zakrztuszen i wiedzy opiekunéw
na temat udzielania pomocy, zwiekszyta sie tez
$wiadomo$¢ dziatalnosci firmy Amway w obsza-
rze CSR-u.

Polskie Towarzystwo Przesytu
i Rozdziatu Energii Elektryczne;j

Liczba zatrudnionych w 2009 r.: 26

Obszar: zdrowie i bezpieczeristwo

Bezpieczniej z pradem

Zainicjowany w 2002 roku przez PTPiREE oraz
sp6iki dostarczajace energie elektryczng program
ma zwiekszy¢ bezpieczenstwo korzystania z urza-
dzen elektrycznych i doprowadzi¢ do zmniejsze-
nia liczby wypadkéw z pradem wéréd dzieci i mto-
dziezy. Celem programu jest réwniez promowanie
racjonalnego uzytkowania energii elektrycznej.

W ramach kazdej edycji programu, w szkotach pod-
stawowych i w gimnazjach, odbywaja sie pokazy fil-
méw edukacyjnych i specjalne prelekcje, w trakcie
ktérych przekazywana jest uczniom wiedza doty-
czaca bezpiecznego i racjonalnego uzytkowania
energii elektrycznej. Dzieki wspélpracy ze Straza
Pozarng szkoleni sa takze nauczyciele bioracy
udziat w programie ,,Bezpieczne zycie”. Wspdlnymi
elementami wszystkich edycji programu saq konkur-
sy dla uczniéw i nauczycieli. Prace tych ostatnich,
za ich zgoda, sa opracowywane w formie konspek-
tow i udostepniane wszystkim zainteresowanym
dydaktykom w celu ich wtaczenia do dziatan edu-
kacyjnych skierowanych do dzieci i mtodziezy.
Kazdego roku w programie bierze udzial okoto
12 tys. 0s0b, i z roku na rok widoczny jest wzrost
zainteresowania ze strony szkot, jak tez spotecz-
nosci lokalnych (jednostek strazy pozarnej, poli-
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cji, osrodkéw wychowawczych, $wietlic, domoéw
kultury itp.), rosnace poparcie partneréw i wzrost
zaufania do podejmowanych dziatani. Na 2010 rok
przewidziano przeprowadzenie badan dotycza-
cych liczby wypadkéw z energia elektryczna
wsrdéd dzieci i mtodziezy i poréwnanie ich z dany-
mi z lat wecze$niejszych (1996-1999).

CenterNet SA
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Obszar: zdrowie i bezpieczernstwo

Moja Pierwsza Komoérka

Program edukacyjny Moja Pierwsza Komorka, skie-
rowany do dzieci i rodzicéw, powstat w celu promo-
cji zasad bezpiecznego i racjonalnego korzystania
z telefonu komdrkowego przez dzieci. Bohaterem
programu jest posta¢ rysunkowa Fonio, a edukacja
przez zabawe prowadzona jest w formie lekcji
w klasach I-1I, audycji radiowych oraz poprzez pio-
senke edukacyjna nagrana wspélnie z dzie¢mi.
W akcje zaangazowani sa pracownicy CenterNet.
W ramach programu powstata strona www.moja-
pierwszakomorka.pl, a jego podstawa jest osiem
zasad bezpiecznego korzystania z telefonu. Wsp6l-
nie z Urzedem Komunikacji Elektronicznej oraz
helpline.org.pl opracowano poradnik wakacyjny,
opisujacy, jak korzysta¢ z telefonu komérkowego
nad woda, w gérach, za granica, niezbednik waka-
cyjny, liste waznych telefonéw alarmowych oraz
gry i zabawy. Dzieki programowi zwrécono uwage
na kwestie zwiazane z korzystaniem z telefonu ko-
morkowego przez dzieci, zorganizowano 40 spo-
tkari dla ponad 3 tysiecy nauczycieli z PWN, dziatania
te wplynety takze pozytywnie na wizerunek firmy.

Infakt
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Obszar: zaangazowanie spoteczne

Infakt dla non profit

Infakt powstat w 2008 roku jako start-up techno-
logiczny, zatozony przez dwdch studentéw, i zaj-
muje sie tworzeniem oprogramowania do wysta-
wiania faktur online. Analiza klientéw firmy po-
kazata, iz sq wéréd nich fundacje i stowarzysze-
nia, dla ktérych dostep do oferowanej aplikacji
stanowi duze udogodnienie w dziataniu, ale jed-
nocze$nie duze obcigzenie finansowe.
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Akcja rozpoczeta sie od automatycznego przyzna-
nia dotychczasowym klientom Infaktu, naleza-
cym do organizacji non profit, bezptatnego doste-
pu do komercyjnej wersji aplikacji do wystawia-
nia faktur online. Nastepnie przeprowadzono pi-
lotazowa akcje zachecajaca do skorzystania z pro-
gramu takze organizacje pozarzadowe niebedace
klientami firmy. Lacznie do korica 2009 roku z ak-
cji skorzystato 81 podmiotéw. Wszystkie organi-
zacje otrzymuja dozywotnia mozliwo$¢ wystawia-
nia do 500 faktur miesiecznie. Od stycznia 2010
roku program dla non profit stat sie trwatym ele-
mentem oferty Infaktu. Podjete dziatanie wyrdzni-
to Infakt na tle konkurencji - firma jest postrzega-
na jako innowacyjna oraz taka, dla ktérej priory-
tetem jest troska o swoich abonentéw. Swiadcza
o tym pozytywne reakcje obecnych klientéw fir-
my na wprowadzenie programu dla organizacji
non-profit oraz odzew ze strony partneréw i me-
diéw zaangazowanych na rzecz trzeciego sektora.

RoboNET Sp. z o.o0.

Liczba zatrudnionych w 2009 r.: 6

Obszar: edukacja

FIRST LEGO League

FIRST LEGO League (FLL) to inicjatywa skierowa-
na do dzieci i mtodziezy, ktérej celem jest wprowa-
dzenie w $wiat nauki i technologii poprzez zabawe
i zdrowa rywalizacje. FLL jest turniejem budowy
robotéw, w ktérym w atmosferze sportowego
wspoétzawodnictwa uczestnicy staja przed wyzwa-
niem realizacji zatozonych zadan za pomoca za-
projektowanej przez siebie konstrukcji. Dzieci pra-
cuja w zespotach i badaja $cisle okreslone, co roku
inne, zagadnienie. Zesp6t wspélnie projektuje,
konstruuje, a nastepnie programuje autonomicz-
nego robota, ktéry wykonuje konkretne zadania.
W edycji 2009, trzeciej z kolei, udzial wzieto
20 druzyn z catej Polski. Zmagaly sie one z wy-
zwaniami FLL przy wsparciu ponadpéttysiecznej
publiczno$ci. Edycja ta objeta byta patronatem
Europejskiego Roku Kreatywno$ci i Innowacyjnosci.
Grupa RoboNET rozwija zainteresowanie roboty-
ka i informatyka poprzez oferte edukacyjna Robo-
CAMP - zajecia, w czasie ktérych mtodzi ludzie
poznaja tajniki informatyki, robotyki i programo-
wania przy wykorzystaniu najnowocze$niejszych
materiatéw dydaktycznych do samodzielnego
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montazu, takich jak LEGO Mindstorms NXT, VEX
Robotics Design System oraz Robotis BIOLOID.
Aby umozliwi¢ edukacje praktyczna dzieciom,
ktére z przyczyn materialnych nie moga korzysta¢
z oferty RoboNET, powotano Fundacje Fabryka
Talentéw, ktérej gtéwnym celem jest prowadzenie
i wspieranie wszelkich zaje¢ szkolnych i poza-
szkolnych rozwijajacych zainteresowanie dzieci
i mtodziezy osiagnieciami nauki i techniki.

SziK
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Zorganizowanie klubu pitki noznej

w Woli Rafatowskiej

Wola Rafatowska to liczaca ponad 1,5 tys. miesz-
kancéw wie§ w powiecie rzeszowskim. Urucho-
mienie klubu pitki noznej miato na celu zaktywizo-
wanie (gléwnie mtodych) mieszkancéw wsi, a jego
dziatalno$¢ stanowi pierwszq i jedyna forme zorga-
nizowanej rozrywki oferowanej w tej miejscowosci.
Inicjatorem i gléwnym sponsorem projektu jest
wiasciciel firmy SziK Henryk Szydetko, ktéry wy-
kupit i przekazat gminie teren, na ktérym tworzo-
ne jest boisko pitkarskie o wymiarach dostosowa-
nych do wymagan rozgrywek klas okregowych.
Po ukoniczeniu prac przy boisku powstang szatnie
dla pitkarzy, budynki techniczne oraz trybuny.
W inicjatywe wtaczyli sie réwniez proboszcz
miejscowej parafii, zachecajacy mieszkaricéw do
zaangazowania w projekt; sottys, ktéry wyszukat
odpowiedni teren pod obiekt rekreacyjno-sporto-
wy oraz woéjt gminy Chmielnik, na terenie ktérej
powstaje stadion, ktéry w przyspieszonej proce-
durze przekwalifikowat grunty rolne na rekreacyj-
no-sportowe. Pomimo Zze stadion jest jeszcze
w budowie, druzyna ,,SziK Wola Rafatowska” juz
gra w B-klasie; obecnie trenuje w sasiedniej miej-
scowos$ci Handzléwce, a w okresie zimowym
w hali sportowej w Tyczynie. Jej zawodnicy - od
mtodzikéw po senioréw - to gtéwni beneficjenci
inicjatywy. Ale réwniez dla znacznej liczby pozo-
statych mieszkanicéw wsi mozliwos¢ kibicowania
wiasnej druzynie na miejscowym stadionie to
atrakcyjna propozycja spedzania wolnego czasu.

OPRACOWALA
Ewa Walenda
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